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Welke opvang '
| pasthetbestebij .
jullie en je kind? -~

Spring is er voor iedereen

Omdat we willen dat iedereen mee
kan doen en gebruik kan maken van
onze opvang, luisteren we elk jaar goed
naar ‘onze ouders. Dat hebben we ook
gedaan voor ons aanbod voor 2024.
Met verschillende vormen van opvang
bieden we voor ieder kind en alle
ouders een stevige basis én flexibiliteit.
In een veilige en lerende omgeving
voor je kind en met de kwaliteit die

je van ons gewend bent. 0 -

Goed nieuws!
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Komend jaar gaan de meeste ouders

minder betalen voor de kinderopvang!

Lees hier meer “Kwaliteit voor iedereen”
_Valltert voor tedereen -
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We zijn nieuwsgierig
naar jou
Wat past het beste bij jou? Bij Spring
denken we graag met je mee! Daarom
hebben we verschillende basispakketten
die je aan kunt vullen met extra’s.

Zo kun je de opvang aanpassen aan
jouw situatie!

Begin bij
de basis

Hoeveel dagen heb je nodig? Voor of na
school? En welke dagen van de week?

Ga je voor 52 weken of voor 40 weken?
Met deze basis kun je bepalen wat je nog
nodig hebt en dit aanvullen met de extra’s
die we bieden.

4 52 weken = het hele
jaar volledig ontzorgd!

Dus ook in vakanties.

Welke extra’s
kies je?

Met onze extra opties kun je de opvang
zo regelen zodat die perfect bij jou past.
Vraag op jouw locatie wat daar mogelijk
is. De aanvullende opties zijn namelijk per

locatie verschillend. Op (onze site) lees je

wat alle extra’s precies inhouden.
De extra’s die we aanbieden zijn:

4 t/m 10 weken opvang in de vakantie

Extra opvang

Om-de-week opvang

Flexibele dagopvang voor wisselende dagen

Vroeger brengen en/of later halen
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Ruilen? Meld je kind een
week van tevoren af

We begrijpen dat er altijd iets kan veranderen,
waardoor je een dag toch geen opvang nodig
hebt voor je kind. Die dag wil je dan graag op
een ander moment in kunnen zetten. Helaas
hebben we niet zomaar elke dag ruimte.

Om meer ruilaanvragen te kunnen inwilligen
vragen we je om vanaf 2024 je kind een week
van tevoren af te melden via de ouderapp.

De niet afgenomen uren worden dan omgezet
in ruiltegoed. Als iedereen dit tijdig doet,

helpt het ons om - daar waar mogelijk -
ruilaanvragen te kunnen accepteren.

Studiedagen bij Spring

Om kwaliteit te kunnen blijven bieden, bieden
wij trainingen en opleidingen aan voor onze
professionals, soms ook in samenwerking
met het basisonderwijs. Daarom nemen wij
in onze leveringsvoorwaarden voor 2024

de mogelijkheid op tot het opnemen van
studiedagen. De komende tijd onderzoeken
we hoe we dit verder vorm gaan geven. Dit
doen we in overleg met de oudercommissies.

Opvang in de vakantie
doorgeven

Met onze 4 t/m 10 weken opvang in de
vakantie kun je zelf bepalen welke vakantie-
weken jouw kind naar de opvang komt.

In 2024 vragen we je om dit uiterlijk 8 weken
van tevoren aan ons door te geven. Hiermee
help je ons met het inplannen van voldoende
personeel.

Onze nieuwe
tarieven

Check je tarief met de
online rekenhulp

Weet je welke opvang je wil? Welke basis en
welke extra’'s? Bereken dan met de rekenhulp
wat de kosten voor je zijn. De rekenhulp
gaat uit van onze tarieven
(bruto), maar laat ook zien
1 07 00 hoeveel kinderopvangtoeslag
J je ontvangt. Zo weet je precies

° °°. wat je in jouw situatie betaalt

D @ 9. voor de kinderopvang.
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2 ¢ Online rekenhulp

Kwaliteit voor iedereen

We willen goede, gezonde en veilige
kinderopvang leveren. Daarom blijven we
investeren in kwaliteit. Om dat ook volgend
jaar te kunnen doen moeten we vanwege de
gestegen kosten onze verhogen.
We hebben gekozen voor een minimale
verhoging van 7,9 %, lager dan de landelijk
geadviseerde tariefsverhoging van 8,2 %.
Gelukkig stijgt de kinderopvangtoeslag
vanuit de overheid ook. Doordat we onze
tarieven zo min mogelijk hebben verhoogd,
gaan de meeste ouders hierdoor dit jaar
minder betalen. Met de (rekenhulp )op onze
website krijg je snel inzicht in je kosten voor
volgend jaar.

Let op! Alle nieuwe (tarieven)

en onze(leveringsvoorwaarden)
staan op onze website.

Vergeet niet om zelf de nieuwe
tarieven door te geven aan de
Belastingdienst, dan ontvang je
de juiste kinderopvangtoeslag.
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Spring kinderopvang.
Voor iedereen

We willen er voor iedereen zijn. Daarom
letten we goed op onze kosten en leveren
we elke dag kwaliteit. Daar blijven

we aan werken en daar investeren

we ook in. Afgelopen jaar hebben we
geinvesteerd in de inrichting van locaties
en de speelruimtes buiten. Ook zijn er
nieuwe trainingen ontwikkeld voor onze
professionals, en investeren we in goede
arbeidsomstandigheden. We willen een
goede en moderne werkgever zijn, waar
mensen graag willen én blijven werken.
Hiermee zorgen we voor stabiliteit op de
groepen. Fijn voor kinderen en ouders.

Meer weten?

Wil je meer weten over onze tarieven,
over de kwaliteit die we bieden of heb je
nog vragen over ons aanbod? Neem dan
contact op met onze collega’s van het team
klantenservice.

(klantenservice@spring-kinderopvang.nl )
088 2088 200

nieuwsgierig naar jou
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